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Huishoudelijk Reglement VUB Kinderdagverblijven

Ter inleiding

Het huishoudelijk reglement is een algemeen document dat verduidelijking geeft
over de werking, de werkwijze en de rechten en plichten van de organisator van de
kinderopvang enerzijds (hier de VUB kinderdagverblijven ) en het gezin ( de
ouders) anderzijds. Dit reglement geldt voor alle opgevangen kinderen en hun
gezin.

Regelingen die verschillen per kind, zoals het afgesproken opvangplan, worden
vastgelegd in de schriftelijke overeenkomst met het gezin.

Het huishoudelijk reglement wordt ondertekend voor ‘ontvangst en kennisneming’
door de persoon die ook de schriftelijke overeenkomst ondertekent.

1. ALGEMENE INFORMATIE

1.1 De organisator van de kinderopvanglocatie

De Vrije Universiteit Brussel is organisator van twee kinderdagverblijven.
Rechtsvorm : Private Universitaire Instelling

Adres Maatschappelijke zetel : Pleinlaan 2 1050 Elsene

Ondernemingsnummer : 0449 012 406

1.2 De kinderopvanglocaties

ELSENE : Generaal Jacqueslaan 141 te 1050 Brussel,
Tel. 02/648.38.75
Fax. 02/649.94.87
e-mail kinderdagverblijven@vub.ac.be

JETTE Campus van UZ Brussel te Jette
Laarbeeklaan 109 te 1090 Brussel
Tel. 02/477 48 11
Fax. 02/477 48 10
e-mail kinderdagverblijven@vub.ac.be

Diensthoofd : Frieda FIERS Kinderdagverblijven@vub.ac.be
Via e-mail of telefonisch bereikbaar op het nr. 0476/544 842
Ook op afspraak in het kinderdagverblijf tussen 9u en 18u.

Lokale verantwoordelijken:

Karine BILTEREST (Jette) mail : Kbiltere@vub.ac.be

Evelien Bischop (Jette) mail :
Ebischop@vub.ac.be

Christine MERCKX (Elsene) mail : Cmercxk@vub.ac.be

Sarah HENRY (Jette en Elsene) mail :

shenry@vub.ac.be
Daniélla VANHAVERBEKE (Elsene en Jette) mail : dvhaverb@vub.ac.be
Monika Zivkovic (Elsene en Jette) mail : mzivkovic@vub.ac.be

Eén van de verantwoordelijken is minstens te bereiken tussen 8u30 -
18u30
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Binnen de universiteit ressorteren de kinderdagverblijven onder de
bevoegdheid

van de CENTRALE ADMINISTRATIE ,

Dienst Personeel onder leiding van Directeur Dhr. R. Devos

1.3 Capaciteit

De VUB-kinderdagverblijven zijn vergund voor 154 kindplaatsen : 91 te
Jette en 63 te Elsene. Met deze capaciteit worden een 200 tal kinderen
ingeschreven, dagelijks worden er een 140 tal kinderen tussen O en 3 jaar
opgevangen.

1.4 Openingsdagen en uren

Te JETTE

Op werkdagen van 6u30 tot 19u, en van 19u tot 22u op aanvraag.
Te ELSENE

Op werkdagen van 7u30 tot 19u, en van 19u tot 20u30 op aanvraag.
De opvang na 19u is op maandelijks op aanvraag en vindt plaats
afhankelijk van het aantal kinderen.

Het kinderdagverblijf te Jette is het hele jaar open,

Weliswaar niet op feestdagen en vooraf aangekondigde brugdagen.

Het kinderdagverblijf te Elsene is gesloten tijdens de eerste twee weken
van augustus en de week tussen Kerst- en Nieuwjaar.

U ontvangt een overzicht van de sluitingsdagen in januari.

Beide kinderdagverblijven sluiten bijkomend minstens twee dagen in
functie van een bijscholing.

Deze data worden ten laatste twee maanden op voorhand meegedeeld.

1.5 De contactgegevens van de kinderopvanglocatie in noodgevallen

Met dringende boodschappen of in een noodgeval, kan je het diensthoofd
bellen op het nummer 0476 544 842. Een bericht kan ook nagelaten
worden, je wordt zo vlug als mogelijk gecontacteerd.

Indien geen van de leidinggevenden noch het diensthoofd bereikbaar is,
kan er beroep gedaan worden op de diensten bewaking :

Voor het kinderdagverblijf Elsene : 24u/24u - tel : 02.629.21.76

Voor het kinderdagverblijf Jette :

de dienst bewaking van het UZ Brussel 24u/24u - tel : 02.477.41.41

1.6 Kind en Gezin

De VUB heeft een vergunning voor de groepsopvang van baby’s en peuters
tot ze naar de kleuterschool gaan en ontvangt hiervoor een basissubsidie
van Kind en Gezin. Daarbovenop ontvangt de VUB een subsidie
inkomenstarief. Dit wil zeggen dat gezinnen een tarief betalen voor de
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opvang van hun kind(eren) op basis van hun inkomen en dat de wettelijke
voorrangsregels worden gevolgd.

De eindverantwoordelijkheid voor de kwaliteitswerking en het beheer van
de kinderdagverblijven ligt bij de universiteit als organiserende bestuur; de
controle op de kwaliteitseisen in het kader van het garanderen van
kwaliteitszorg ligt bij de Zorginspectie.

Contactgegevens Kind en Gezin:

Hallepoortlaan 27 1060 Brussel

Telefoonnummer Kind en Gezin-lijn: 078 150 100

Via het contactformulier op de website van Kind en Gezin:
http:/ /www.kindengezin.be /formulieren/contact.jsp

1.7 Verzekering

Het kinderdagverblijf is collectief verzekerd voor gebeurlijke ongevallen
met lichamelijke schade. Deze verzekering werd afgesloten door de Dienst
Verzekering van de V.U.B. bij ETHIAS.

Een aangifte van een ongeval gebeurt door één van de leidinggevenden van
het kinderdagverblijf. Het diensthoofd wordt ingelicht.

De nodige documenten worden zo viug mogelijk door de verschillende
partijen (de behandelende arts, het kinderdagverblijf en de ouders)
ingevuld en door de leidinggevende opgestuurd naar de Dienst
Verzekeringen van de VUB.

1.8 Taal
In de omgang met kinderen en ouders wordt de Nederlandse taal
gehanteerd.

Waar nodig wordt met ouders in specifieke situaties en voor een goed
begrip Engels of Frans gesproken.

2 INSCHRIJVING en OPNAMEBELEID

2.1 Voorrangsregels

2.1.1  Wettelijke voorrangsregels

De VUB kinderdagverblijven ontvangen van de overheid subsidies waardoor

ouders betalen in verhouding tot hun inkomen. Dit betekent meteen ook

dat de wettelijke voorrangsregels voor gezinnen dienen toegepast te

worden. (zie Subsidiebesluit van 22/11/2013, geconsolideerde versie van 24/4/2015)

Dit betekent absolute voorrang voor

0 gezinnen waarvoor kinderopvang noodzakelijk is in het kader van de

werksituatie. Hierbij wordt, bij keuze tussen aanvragen, voorrang
verleend aan aanvragen van gezinnen waarvoor kinderopvang
noodzakelijk is om werk te zoeken of te houden of om een
beroepsgerichte opleiding daartoe te volgen.
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en gewone voorrang voor

o alleenstaande ouders

0 gezinnen met een inkomen lager dan een bepaald bedrag

o pleegkinderen

o kinderen van wie een broer of zus reeds in het kinderdagverblijf

wordt opgevangen

Tegelijkertijd op deze voorrangregels moeten minstens 20% van alle
kinderen die we op jaarbasis opvangen, kinderen zijn van gezinnen die aan
tenminste 2 van de 4 bovenstaande kenmerken voldoen of kinderen zijn uit
kwetsbare gezinnen, waarmee kinderen bedoeld worden van gezinnen die
verkeren in een

o een problematische gezondheids- en/of zorgsituatie

o een laag opleidingsniveau en / of een verminderd zelfvermogen van
de ouders

o hulpverlening in het kader van inburgering

Bij keuze tussen meerdere opvangvragen wordt eerst ingegaan op de vraag
die behoort tot een voorrangsgroep, Zolang het wettelijk percentage
voorrangsgroepen (20%) niet behaald is, kan, bij meerdere opvangvragen,
afgeweken worden van de absolute voorrangregel voor werkende ouders.

Een gezin dat zich wil beroepen op dit voorrangsbeleid bezorgd ons de
nodige informatie.

In het tweetalige gebied Brussel-Hoofdstad is ook voorrang aan
Nederlandstalige gezinnen van toepassing. Voor ons kinderdagverblijf
betekent dit dat 55% van onze opvangcapaciteit voorbehouden is voor
kinderen waarvan minstens één ouder het Nederlands machtig is.

2.1.2  Voorrangsregels eigen aan de VUB kinderdagverblijven

Rekening houdend met de wettelijke voorrangsregels komen voor de VUB
Kinderdagverblijven volgende gezinnen prioritair in aanmerking voor een
opvangplaats, steeds voor zover er plaats beschikbaar is in het voorziene
contingent

- Personeel en studenten verbonden aan de VUB

- Personeel van het UZ Brussel

- Personeel en studenten van de Erasmushogeschool

- “Buurtbewoners” wordt positief in rekening gebracht bij een
plaatstoewijzing.
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2.2 Inschrijvingsprocedure

221 Hoe schrijf je in ?

De VUB kinderdagve rblijven maken deel uitvande N  ederlandstalige
kinderopvanglocaties van het Brussels Ho ofdstedelijk Gewest die gezamenlijk
werken met een centraal registratiesy  steem (CRS)

Een plaatsaanvraag in één van de VUB locaties gebeurt tweeérlei
- Via registratie op het CRS systeem via  www.kinderopv anginbrussel.be
- Viainvulling van een VUB plaatsaanvraagformulier.
U kan dit formulier bekomen via
o e-mail ; Kinderdagverbliiven@vub.ac.be
0 telefonische aanvraag naar de desbetreffende locatie
0 persoonlijk bezoek na afspraak

Via deze wegen ontvangt u dan
o informatiefolder van het Centraal registratiesysteem
o het huishoudelijk reglement van de VUB kinderdagverblijven

Dit document geeft u informatie over de werking en laten u toe te
overwegen om uw kind aan ons toe te vertrouwen.

Met uw plaatsaanvraag geeft u aan dat u voor een plaats in aanmerking
wenst te komen en op de hoogte gehouden wilt worden over de
opnamemogelijkheden.

U ontvangt een mail dat we uw plaatsaanvraag geregistreerd hebben.
Desgewenst wordt er een overleg gepland (persoonlijk, via mail of
telefonisch) om uw aanvraag of onze situatie toe te lichten.

Een antwoord op je opvangvraag krijg je ten vroegste 7 maanden voor de
gewenste startdatum.

Het is aangewezen om tijdig in te schrijven, bij voorkeur voor het einde van
de vierde zwangerschapsmaand. Speciale situaties kunnen in aanmerking
komen voor een geldige laattijdige aanvraag

2.2.2  Wanneer en hoe krijg je antwoord

Een antwoord op je opvangvraag krijg je ten vroegste 7 maanden voor de
gewenste startdatum. Dit is de afgesproken termijn voor alle
kinderopvangvoorzieningen in Brussel.
De opnamemogelijkheid hangt af
1 van het aantal plaatsen dat vrijkomt tijdens de gewenste periode.
daarom bestaat de mogelijkheid dat we aan ouders moeten vragen
om de opname enkele weken uit te stellen
1 van de voorziene selectiecriteria
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Het antwoord (positief of negatief) wordt je meegedeeld via het CRS
systeem.

Elke opvangvraag met een startdatum binnen de 7 maanden dewelke nog
geen positief antwoord heeft ontvangen, wordt maandelijks opnieuw
geévalueerd binnen het CRS systeem. Desgewenst kan elke ouder elk
opvanginitiatief ook persoonlijk contacteren voor overleg.

2.2.3  Schriftelijke bevestiging en reserveringsgeld

Bij een positief antwoord ontvang je een mail met de verdere procedure.
Het kinderdagverblijf verwacht dan een schriftelijke bevestiging indien u
akkoord gaat met de opnamedatum.

Op dat moment wordt de betaling van het voorschot als reservering
dgevraagd. (zie verder punt 9.2)

Indien na ontvangst van de opnamebevestiging, de opname niet doorgaat
of door u uitgesteld wordt met een periode langer dan 1 maand, wordt er
overlegd of de plaats vrijgehouden kan worden. Het reserveringsgeld
wordt in deze situatie weerhouden.

Bij uitstel van meer dan 2 maand dient een nieuwe aanvraag te gebeuren.

Elke opvangvraag met een startdatum binnen de 7 maanden dewelke nog
dgeen positief antwoord heeft ontvangen, wordt maandelijks opnieuw
geévalueerd binnen het CRS systeem. Desgewenst kan elke ouder elk
opvanginitiatief ook persoonlijk contacteren voor overleg.

2.3 De opname is beslist

De start van de opname (uitgebreid bezoek, uitwisselen van informatie,
kennismaking met de kinderkinderbegeleider(s), wennen,..) wordt in detail
toegelicht zodra de opnamemogelijkheid een feit is.

231 Bezoek aan het kinderdagverblijf

2.3.2  Opnamebezoek
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